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Introduction :

Cette Politique de Protection des Données Personnelles (la "Politique") décrit la manière dont
“ANTON Caroline Naturopathe” recueille, utilise, traite et protège les données personnelles des
individus Clients dans le cadre de nos services de naturopathie. “ANTON Caroline Naturopathe” est
pleinement engagée à respecter la confidentialité et la sécurité des données personnelles
conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et aux lois applicables
en matière de protection des données.

1. Collecte des Données Personnelles :

Nous collectons les données personnelles suivantes auprès de nos Clients aux fins de fournir
nos services de naturopathie :
le nom, l'adresse e-mail, l'adresse postale, les données personnelles de santé générales
échangées pendant la séance telles que les antécédents médicaux, etc….

2. Base Juridique du Traitement :
Nous traitons les données personnelles des Clients sur les bases légales suivantes :

L'exécution d'un contrat : le traitement est nécessaire à l'exécution du contrat entre le Client
et “ANTON Caroline Naturopathe” pour la fourniture des services de naturopathie.
Consentement : lorsque requis par la loi, nous demandons le consentement explicite du
Client avant de collecter ou de traiter certaines catégories de données personnelles.

3. Utilisation des Données Personnelles :

Nous utilisons les données personnelles des Clients aux fins suivantes :

Fournir nos services de naturopathie conformément aux demandes du Client.
Communiquer avec le Client concernant les rendez-vous, les traitements et les
recommandations.
Facturer et traiter les paiements pour nos services.
Respecter nos obligations légales et réglementaires.
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4. Conservation des Données Personnelles :

Nous conservons les données personnelles des Clients aussi longtemps que nécessaire pour
atteindre les finalités mentionnées dans cette Politique, sauf si une période de conservation plus
longue est requise ou autorisée par la loi.

5. Partage des Données Personnelles :

Nous ne partageons les données personnelles des Clients qu'avec des tiers dans les cas suivants :

Lorsque cela est nécessaire pour fournir nos services de naturopathie (par exemple, partager
les informations avec des prestataires de services tiers impliqués dans le traitement des
paiements ( logiciels de prise de rendez- vous , webmaster …).
Lorsque requis par la loi ou par une autorité compétente.

6. Sécurité des Données Personnelles :

Nous mettons en place des mesures de sécurité techniques et organisationnelles appropriées pour
protéger les données personnelles des Clients contre tout accès non autorisé, perte, divulgation ou
altération, grâce au registre de traitements exigé par la CNIL.

7. Droits des Clients :

Les Clients ont le droit d'accéder, de rectifier, de supprimer ou de limiter l'utilisation de leurs
données personnelles. Ils ont également le droit de retirer leur consentement et de s'opposer au
traitement de leurs données personnelles. Les Clients peuvent exercer ces droits en nous contactant
à leptibio@gmail.com ou par voie postale au cabinet .

8. Modifications de la Politique :

Nous pouvons mettre à jour cette Politique de Protection des Données Personnelles de temps à
autre. Les Clients seront informés des modifications substantielles de cette Politique par des
moyens appropriés.
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